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1. punkts - Definicijas
Sajos noteikumos un nosacijumos tiek izmantotas §adas definicijas:

1. Papildu llgums: llgums, saskana ar kuru patérétajs iegadajas produktus, digitalo saturu un/vai
pakalpojumus, noslédzot distances ligumu, un tirgotajs vai treSa persona piegada Sos produktus, digitalo
saturu un/vai pakalpojumus saskana ar ligumu starp So treSo personu un tirgotaju;

2. Atteikuma termins: termins, kura patérétajs var izmantot savas atteikuma tiesibas;



3. Patérétajs: fiziska persona, kuras darbibas netiek veiktas atbilstoSi mérkiem, kas saistiti ar tirdzniecibu,
profesionalo darbibu vai uznéméjdarbibu;

4. Diena: kalendara diena;
5. Digitalais saturs: dati, kas sagatavoti un piegadati digitala formata;

6. Pagarinata termina darfjums: distances ligums, kas attiecas uz virkni produktu un/vai pakalpojumu, kuru
piegades un/vai iegades piendkums ir sadalits noteikta laika period3;

7. Pastavigs informacijas neséjs: jebkurs riks, tostarp e-pasts, kas lauj patérétajam vai tirgotajam uzglabat
vinam personigi adresétu informaciju tada veida, kas veicina tas turpmaku izmanto$anu vai saskano$anu
laikposma, kas atbilst informacijas izmanto$anas mérkim, un kas lauj reproducét saglabato informaciju
nemaintta veida;

8. Atteikuma tiesibas: iesp&ja patérétajam atteikties no distances liguma atteikuma termina laika;

9. Tirgotajs: fiziska vai juridiska persona, kas ir Thuiswinkel.org biedrs un piedava produktus, (piekluvi)
digitalajam saturam un/vai pakalpojumus patérétajiem no attaluma;

10. Distances ligums: [igums, kas noslégts starp tirgotaju un patérétaju organizétas produktu, digitala satura
un/vai pakalpojumu talpardoSanas sistémas ietvaros, kura pilnigi vai dalgji lldz pat liguma noslégSanas
bridim (ieskaitot) tiek izmantota viena vai vairakas distances sazinas metodes;

11. Atteikuma veidlapas paraugs: Eiropas atteikuma veidlapas paraugs, kas ieklauts So noteikumu un
nosacijumu | pielikuma;

12. Distances sazinas tehnika: [tdzekli, ko var izmantot sazinai par tirgotaja piedavajumu un llguma noslég$anai,
patérétajam un tirgotajam vienlaikus neatrodoties viena telpa.

2. punkts — Tirgotaja identitate
Parvalditjs : vidaXL Commerce Europe B.V.
Izplatitaja nosaukums: vidaXL.lv

Ofisa adrese:

Mary Kingsleystraat 1

5928 SK Venlo,

Niderlande

E-pasta adrese: |0dzu, izmantojiet So lapu

Registracijas Nr: KVK 98584669
VAT Nr: NL868556786B01
3. punkts - Piemérojamiba

1. Sie visparigie noteikumi un nosacijumi attiecas uz jebkuru tirgotaja piedavajumu un jebkuru distances
[lgumu, kas noslégts starp tirgotaju un patéretaju.

2. Pirms distances liguma noslégSanas patérétajam tiks darits pieejams So visparigo noteikumu un nosacijumu
teksts. Ja tas nav sapratigi iesp&jams, tirgotajs pirms distances Iiguma noslégSanas norada veidu, kada ar
visparigajiem noteikumiem un nosacijumiem var iepazities tirgotaja telpas, un péc patérétaja pieprasijuma
tos péc iesp€jas atrak bez maksas nosuta patérétajam.


https://support.vidaxl.net/hc/lv/requests/new?ticket_form_id=24409481452561

Ja distances ligums tiek noslégts elektroniski, tad, preté&ji iepriek$&jam apakSpunktam un pirms distances
I[lguma noslégSanas, $o visparigo noteikumu un nosacijumu tekstu patérétajam var darit pieejamu
elektroniski ta, lai patérétajs varétu viegli saglabat tos uz pastaviga datu neséja. Ja tas nav pamatoti
iespéjams, tad pirms distances [lguma noslég$anas tirgotajs norada, kur ar visparigajiem noteikumiem un
nosacijumiem var iepazities elektroniski un ka tie patérétajam péc vina pieprasijuma tiks nosatiti bez
maksas elektroniski vai kada cita veida.

Gadijuma, ja papildus Siem visparigajiem noteikumiem un nosacijumiem pieméro Tpasus ar produktu vai
pakalpojumu saistitus noteikumus un nosacijumus, péc analogijas pieméro otro un tre$o apak$punktu, un
patérétajs pretrunigu noteikumu un nosacijumu gadijuma vienmér var atsaukties uz piemérojamo
nosacijumu, kas vinam ir visizdevigakais.

4. punkts - Piedavajums

1.

Ja piedavajumam ir ierobezots deriguma termins vai tas ir paklauts nosacijumiem, tas tiks skaidri noradits
piedavajuma.

Piedavajums satur pilnigu un precizu piedavato produktu, digitala satura un/vai pakalpojumu aprakstu.
Apraksts ir pietiekami detalizéts, lai patérétajs varétu pienacigi novertét piedavajumu. Ja tirgotajs izmanto
attélus, tie patiesi atspogulo piedavatos produktus, pakalpojumus un/vai digitalo saturu. Acimredzamas
kladas vai neprecizitates piedavajuma nebus tirgotdjam saistosas.

Katra piedavajuma ir ieklauta tada informacija, lai patérétajam batu skaidrs, kadas tiestbas un pienakumi ir
saistiti ar piedavajuma pienemsanu.

5. punkts - Ligums

1.

leverojot 4. punkta noteikto, ligums ir noslégts bridi, kad patérétajs pienem piedavajumu un ir izpilditi ta
nosacijumi.

Ja patérétajs ir pienémis piedavajumu elektroniski, tirgotajs nekavéjoties elektroniski apstiprina piedavajuma
pienem3anas sanems$anu. Kamer tirgotajs nav apstiprinajis So piedavajuma pienemsanas sanemsanu,
patérétajs var lauzt ligumu.

Ja ligums tiek noslégts elektroniski, tirgotajs veiks atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasdkumus, lai
aizsargatu datu elektronisku parsatiSanu, un nodroSinas drosu timekla vidi. Ja patérétajs var norékinaties
elektroniski, tirgotajs veiks atbilstoSus droStbas pasakumus.

Tirgotajs likuma noteiktajas robezas var iegit informaciju par patérétaja spéju izpildit savas maksajumu
saistibas, ka ar1 par faktiem un faktoriem, kas ir batiski, lai distances Iigums tiktu noslégts pareizi. Ja,
pamatojoties uz So izpéti, tirgotajam ir pamatots iemesls neslégt llgumu, vinam ir tiesibas, pamatojot
iemeslus, atteikt pasatijumu vai pieteikumu vai noteikt Tpadus nosacijumus ta izpildei.

Ne vélak ka produkta, pakalpojuma vai digitala satura piegades bridi tirgotajs rakstiski vai tada veida, lai
patérétajs varétu saglabat to uz pieejama pastaviga informacijas neséja, nosita patérétdjam sadu
informaciju:

tirgotaja uznémeéjdarbibas vietas biroja adrese, kur patérétajs var iesniegt stdzibas;

nosacijumi, ar kadiem paterétajs var izmantot atteikuma tiesibas, un veids, kada patérétajs var izmantot
atteikuma tiesibas, vai skaidrs pazinojums par atteikuma tiesibu izslégSanu;

informacija par garantijam un esoS$ajiem pécpardoSanas pakalpojumiem;

produkta, pakalpojuma vai digitala satura cena, ieskaitot visus nodok|us; ciktal piemérojams, piegades
izmaksas, ka arT distances liguma apmaksas, piegades vai izpildes veids;

prasibas [lguma lausanai, ja lguma darbibas termins ir ilgaks par vienu gadu vai tas ir beztermina;



6.

ja patérétajam ir atteikuma tiesibas, atteikuma veidlapas paraugs.

Pagarinata termina darijuma gadijuma iepriek$&ja apakSpunkta noteikumi attiecas tikai uz pirmo piegadi.

6. punkts - Atteikuma tiesibas

Péc produktu piegades:

1.

legadajoties produktus, patérétajam ir tiesibas izbeigt llgumu vismaz 14 dienu laika, nenoradot iemeslus.
Tirgotajam ir atlauts prastt patérétajam Sadu liguma lauSanas iemeslu, tomér patérétajam nav pienakuma
noradtt savu(-us) iemeslu(-us).

apak$punkta noraditais termind sakas nakamaja diena péc tam, kad patérétajs vai patérétaja ieprieks
noradita tre$a persona, kas nav parvadatajs, ir sanémusi produktu, vai:

ja paterétajs ir pasutijis vairakus produktus: diena, kad patérétajs vai patérétaja iepriek$ noradita tresa
persona ir sanémusi pédéjo produktu. Tirgotajs var atteikties no vairaku produktu pasatijuma ar atskirigu
piegades laiku, ja vin$ pirms pasitijuma veikSanas ir skaidri informéjis patérétaju.

ja produkta piegade sastav no vairakiem satljumiem vai dalam: diena, kura patérétajs vai patérétaja ieprieks
noradita tre$a persona ir sanémusi pedejo satijumu vai pédéjo dalu;

ar ligumiem par regularu produktu piegadi noteikta laika perioda: diena, kad patérétajs vai patérétaja
iepriek$ noradita tre$a persona ir sanémusi peédejo produktu.

Péc pakalpojumu sniegSanas un digitala satura piegades, kas netiek piegadats materiala datu neséja:

3.

4.

Patérétajam ir tiesibas izbeigt lgumu par digitala satura piegadi, kas nav piegadats materialad datu neséja,
vismagz Cetrpadsmit dienu laika, nenoradot iemeslu. Tirgotajam ir atlauts prasit patérétajam $adu liguma
lauSanas iemeslu, tomér patérétajam nav pienakuma noradit savu(-us) iemeslu(-us).

3. apak3punkta noradrtais termin$ sakas nakamaja diena péc llguma noslégSanas.

Pagarinats atteikuma termin$ produktiem, pakalpojumiem un digitalajam saturam, kas netiek piegadats materiala
datu neséja, ja patérétajs nav informéts par atteikuma tiesibam:

5.

Ja tirgotajs nav sniedzis patérétajam likuma noteikto informaciju par atteikuma tiesibam vai atteikuma
veidlapas paraugu, atteikuma termins beidzas divpadsmit méneSus péc sakotnéji noteikta atteikuma termina
beigdm, pamatojoties uz 81 punkta iepriek$&jos apakSpunktos minéto.

Ja tirgotajs ir sniedzis patérétajam iepriek$gja apakSpunkta minéto informaciju divpadsmit ménesu laika péc
sakotnéja atteikuma termina sdkuma datuma, atteikuma termins beidzas Cetrpadsmit dienas péc dienas,
kad patérétajs ir sanémis So informaciju.

7. punkts - Patérétaju pienakumi atteikuma termina

1.

Atteikuma termina patérétajs uzmanigi izturas pret produktu un ta iepakojumu. Vin$ izpako vai izmanto
produktu tikai tada apjoma, kads nepiecieSams, lai noteiktu produkta veidu, Tpasibas un darbibu.
Pamatpozicija ir tada, ka patérétajs drikst tikai rikoties ar produktu un parbaudit to tada pasa veida, ka tas
buatu atlauts veikala.

Patérétajs ir atbildigs tikai par produkta vértibas samazinaSanos, kas radusies, ja ar produktu rikojas citadi,
neka atlauts 1. apakSpunkta.

Patérétajs nav atbildigs par produkta vértibas samazinasanos, ja tirgotajs pirms liguma noslégSanas nav
sniedzis patérétajam visu likuma noteikto obligato informaciju par atteikuma tiestbam.

8. punkts - Patérétaji, kas izmanto savas atteikuma tiesibas, un ar to saistitas izmaksas



9.

Ja patérétajs vélas izmantot savas atteikuma tiesibas, vin$ informé tirgotaju par to atteikuma termina,
izmantojot atteikuma veidlapas paraugu vai cita neparprotama veida.

Cik vien atri iespéjams, bet ne vélak ka 14 dienu laikd no ndkamas dienas péc 1. apakSpunkta minéta
pazinojuma sanemsanas patérétajs nosata produktu atpakal vai nodod to tirgotajam (vina parstavim). Tas
nav nepiecieSams, ja tirgotajs ir piedavajis pats panemt produktu. Patérétajs jebkura gadijuma ir ieverojis
preCu atpakalnosatiS8anas terminu, ja vins nosuta produktu atpakal pirms atteikuma termina beigam.

Patérétajs nosiuta produktu atpakal kopa ar visiem attiecigajiem piederumiem, ja tas ir pamatoti iespéjams,
originalaja stavoklt un iepakojuma un atbilstosi tirgotaja sniegtiem sapratigiem un skaidriem noradijumiem.

Risks un pieradiSanas pienakums par atteikuma tiesibu pareizu un savlaicigu izmanto$anu gulstas uz
patérétaju.

Pateretajs sedz tieas produkta atpakalnositiSanas izmaksas. Ja tirgotajs nav pazinojis, ka $1s izmaksas
jasedz patérétajam, vai arT, ja tirgotajs norada, ka pats ir gatavs segt Sis izmaksas, patérétdjam nav jasedz
produkta atpakalnosatiSanas izmaksas.

Ja patérétajs izmanto savas atteikuma tiesibas péc tam, kad ieprieks ir skaidri pieprasijis, lai pakalpojuma
snieg$ana vai gazes, Gdens vai elektroenergijas piegade, kas nav sagatavoti pardo$anai ierobezota apjoma
vai noteiktd daudzuma, tiktu uzsakta atteikuma termina, patérétajs ir parada tirgotajam naudas summu, kas
ir proporcionala tai fgumsaistibu dalai, ko tirgotajs ir izpildijis atteikuma bridi, salidzinajuma ar pilnu
[fgumsaistibu apjomu.

Patérétajs nesedz nekadas izmaksas par pakalpojumu sniegSanu vai dens, gazes vai elektroenergijas
piegadi, kas nav sagatavoti pardoSanai ierobezota apjoma vai daudzuma, vai par centralizétas
siltumapgades piegadi, ja:

tirgotajs nav sniedzis patérétajam likuma noteikto obligato informaciju par atteikuma tiesibam, izmaksam
atteikuma gadijuma vai atteikuma veidlapas paraugu, vai:

patérétajs nav neparprotami pieprasijis sakt pakalpojuma snieg$anu vai gazes, Gdens, elektroenergijas vai
centralizétas siltumapgades piegadi atteikuma termina.

Patéretajs nesedz nekadas izmaksas par pilnigu vai dalgju digitala satura piegadi, kas nav piegadats
materiala datu nesgja, ja:

pirms piegades ving nav neparprotami piekritis liguma izpildes uzsaksanai pirms atteikuma termina beigam;
ving, dodot savu piekriSanu, nav atzinis, ka ir zaudgjis atteikuma tiesibas; vai
tirgotajs nav apstiprinajis So patérétaja pazinojumu.

Ja patérétajs izmanto savas atteikuma tiesibas, visi papildu ligumi tiek izbeigti saskana ar likumu.

9. punkts - Tirgotaja pienakumi atteikuma gadijuma

1.

Ja tirgotajs nodroSina patérétajam iespéju pazinot par atteikumu elektroniski, tad péc $ada pazinojuma
sanems3anas vins nekavéjoties nosuta apstiprindjumu par sanemsanu.

Tirgotajs nekavéjoties, bet ne vélak ka 14 dienu laika no dienas, kad patérétajs ir pazinojis par atteikumu,
atmaksa visus patérétaja veiktos maksajumus, taja skaita visus piegades izdevumus, kurus tirgotajs
iekaséjis par produkta atpakalnosatiSanu. Ja vien tirgotajs nepiedava pats sanemt produktu, vins var atlikt
atmaksu [1dz bridim, kad vin$ ir sanémis produktu, vai Iidz bridim, kad patérétajs pierada, ka vin$ ir atdevis
produktu, atkariba no ta, kas notiek vispirms.

Jebkadas atmaksas veikSanai tirgotajs izmanto to paSu maksasanas metodi, ko sakotnéji izmantoja
patérétajs, ja vien patérétajs nepiekrit citai metodei. Atmaksa patérétajam ir bez maksas.



4.

Ja patérétajs ir izvelgjies dargaku piegades veidu neka Iétakais standarta piegades veids, tirgotdjam nav
jaatmaksa papildu izmaksas par dargako piegades veidu.

10. punkts - Atteikuma tiesibu izsléegSana

Tirgotajs var izslégt atteikuma tiesibas attieciba uz turpmak minétajiem produktiem un pakalpojumiem, bet tikai tad, ja
tirgotajs to skaidri noradijis, iesniedzot piedavajumu, vai vismaz savlaicigi pirms [lguma noslégSanas:

1.

10.
11.

12.

13.

Produkti vai pakalpojumi, kuru cenas ir paklautas svarstibam finan3u tirgad, ko tirgotajs nevar ietekmét un
kas var rasties atteikuma termina;

Ligumi, kas noslégti publiska izsolé. Publiska izsole ir pardoSanas metode, kura tirgotajs piedava produktus,
digitalo saturu un/vai pakalpojumus izsolé izsoles vaditaja vadiba un kurd uzvaréjuSajam solitajam ir
pienakums iegadaties produktus, digitalo saturu un/vai pakalpojumus;

Pakalpojumu Iigumi péc pilnigas pakalpojuma izpildes, bet tikai tad, ja:
izpilde ir uzsakta ar patérétaja skaidru iepriek8€ju piekriSanu; un
paterétajs ir pazinojis, ka vins zaudé atteikuma tiesibas, tiklidz tirgotajs ir pilniba izpildijis ligumu;

Kompleksie celojumi, kompleksas brivdienas un kompleksas ekskursijas, kd minéts Civilkodeksa (BW)
7:500 panta, un ligumi par pasazieru parvadajumiem;

Pakalpojumu Iigumi, kas nodro$ina izmitinaSanu, ja llguma jau ir noteikts konkréts izpildes datums vai
periods, un kas neattiecas uz dzivoSanu, pre€u parvadasanu, automasinu nomas pakalpojumiem un
édinasanu;

LTgumi, kas attiecas uz briva laika pavadiSanas pasakumiem, ja liguma jau ir noteikts konkréts izpildes
datums vai periods;

Produkti, kas izgatavoti péc patérétaja specifikacijam, kas nav rdpnieciski razoti un ir izgatavoti,
pamatojoties uz patérétaja individualu izvéli vai Iemumu, vai ir skaidri paredzéti konkrétai personai;

Produkti, kas atri bojajas vai kuriem ir ierobezots glabasanas laiks;

Aizzimogoti produkti, kas nav piemeéroti atpakalnosutiSanai veselibas aizsardzibas vai higiénas apsverumu
dé| un kuru plomba péc piegades ir bojata;

Produkti, kas péc piegades ir neatgriezeniski sajaukti ar citiem produktiem to Tpasibu dél;

Alkoholiskie dzérieni, par kuru cenu tika panakta vienoSanas Iiguma noslégSanas bridrt, bet kuru piegade var
notikt tikai péc 30 dienam un kuru faktiska vértiba ir atkariga no tirgus svarstibam, kuras tirgotajs nevar
ietekmét;

Aizzimogoti audio un video ieraksti un datoru programmatara, kuru zimogs péc piegades ir bojats;
Digitala satura piegade, kas nav sniegta materiala datu nesgja, bet tikai tad, ja:
piegade uzsakta ar patérétaja skaidru iepriek$éju piekrisanu, un

patérétajs ir pazinojis, ka tadéjadi vind zaudé atteikuma tiesibas.

11. punkts - Cena

1.

Piedavajuma noraditaja spéka esamibas termina piedavato produktu un/vai pakalpojumu cenas netiek
paaugstinatas, iznemot cenu izmainas, kas saistitas ar PVN likmju izmainam.



N

5.

Neatkarigi no iepriek3éja apakSpunkta tirgotajs var piedavat produktus vai pakalpojumus par mainigdm
cenam, ja 8Ts cenas ir paklautas finanSu tirgus svarstibam, kuras tirgotajs nevar ietekmét. Piedavajuma ir
janorada 81 saikne ar svarstibam un fakts, ka visas minétas cenas ir ieteicamas cenas.

Cenu paaugstina$ana 3 méenesu laika péc llguma noslég8anas ir atlauta tikai tad, ja ta izriet no
normativajiem aktiem vai noteikumiem.

Cenu paaugstinasSana vairak neka 3 ménesus péc liguma noslégsanas ir atlauta tikai tad, ja tirgotajs to ir
paredzéjis un:

tie izriet no normativajiem aktiem vai noteikumiem; vai
patérétajs ir tiesigs izbeigt lgumu diena, kad stajas spéka cenas paaugstinajums.

Produktu vai pakalpojumu piedavajuma noraditas cenas ietver PVN.

12. punkts - Liguma izpilde un papildu garantija

1.

Tirgotajs garanté, ka produkti un/vai pakalpojumi atbilst [lgumam, piedavajuma noraditajam specifikacijam,
sapratigdm uzticamibas un/vai izmantojamibas prasibam un likumu noteikumiem un/vai valdibas
noteikumiem, kas bija spéka Iiguma noslégSanas diena. Ja par to ir panakta vienoSanas, tirgotajs art
nodroSina, ka produkts ir piemérots lietoSanai, kas nav parasta lietoSana.

Tirgotaja, raZotaja vai importétaja sniegta papildu garantijas vieno8anas nekad neierobeZo likumigas
tiestbas un prasibas, ko patérétajs, pamatojoties uz l\gumu, var izvirzit pret tirgotaju, ja tirgotajs nav izpildijis
savu liguma dalu.

Ar papildu garantiju saprot jebkuras tirgotaja, vina piegadataja, importeétaja vai razotaja saistibas, kas pieskir
patérétajam noteiktas tiesibas vai prasibas, kuras parsniedz likuma paredzétas gadijuma, ja vin$ nav
izpildijis savu lilguma dalu.

13. punkts - Piegade un izpilde

1.

Tirgotajs ieveros vislielako iesp&jamo rapibu, sanemot un izpildot produktu pasatijumus un izvértéjot
pakalpojumu snieg8anas pieteikumus.

Piegades vieta ir adrese, kuru paterétajs ir darijis zindmu uznémumam.

leverojot So visparigo noteikumu un nosacijumu 4. punkta noteikto, uznémums izpilda pienemtos
pasatijumus atri, bet ne vélak ka 30 dienu laika, ja vien nav panakta vienoSanas par citu piegades terminu.
Ja piegade aizkavéjas vai ari, ja piegadi nav iesp&jams veikt vai to ir iespéjams veikt tikai dal&ji, patérétajs
tiek informéts par to ne vélak ki 30 dienas pé&c pasitijuma veik§anas. Sada gadijuma patérétajam ir tiesibas
izbeigt Ilgumu bez maksas un tiesibas sanemt jebkadu kompensaciju par iespéjamiem zaud&jumiem.

Péc liguma izbeigSanas saskana ar iepriek§éjo apakSpunktu tirgotajs nekavéjoties atmaksa patérétajam
summu, kadu patérétajs ir samaksajijis.

Produktu bojajuma un/vai nozaudésanas risks gulstas uz tirgotaju I1dz bridim, kad produkti tiek piegadati
patérétajam vai patérétaja iepriekS noraditam un tirgotajam pazinotam parstavim, ja vien nav skaidri noteikts
citadi.

14. punkts - Pagarinata termina darijumi: ilgums, izbeigSana un pagarinasana

IzbeigSana

1.

Patérétajam ir tiestbas jebkura laika izbeigt uz nenoteiktu laiku noslégtu llgumu par regularu produktu
(tostarp elektroenergijas) vai pakalpojumu piegadi, ievérojot saskanotos izbeig§anas noteikumus un
pazinoSanas terminu, kas neparsniedz vienu ménesi.



Patérétajam ir tiestbas jebkura laika izbeigt uz noteiktu laiku noslégtu llgumu par regularu produktu (tostarp
elektroenergijas) vai pakalpojumu piegadi noteikta termina beigas, ievérojot saskanotos izbeigSanas
noteikumus un pazinoSanas terminu, kas neparsniedz vienu ménesi.

Attieciba uz pirmajos divos apakSpunktos miné&tajiem [lgumiem patérétajs var:
izbeigt tos jebkura laika, nevis tikai noteikta laika vai noteikta laikposma;
izbeigt tos tada pasa veida, kada tie tika noslégti;

vienmér izbeigt tos ar tadu pasu pazinoSanas terminu, kads noteikts tirgotajam.

Pagarinasana

4.

ligums

Uz noteiktu laiku noslégtu Ilgumu par regularu produktu (tostarp elektroenergijas) vai pakalpojumu piegadi
nevar automatiski pagarinat vai atjaunot uz noteiktu laiku.

Neatkarigi no iepriek$éja apakSpunktd minéta, uz noteiktu laiku noslégtu ligumu par regularu dienas vai
nedélas laikrakstu vai Zurnalu piegadi var automatiski pagarinat uz noteiktu laiku, kas neparsniedz tris
ménesus, ja patérétajam ir tiesibas izbeigt So pagarinato llgumu pagarinajuma termina beigas, par to
pazinojot ne vélak ka vienu menesi ieprieks.

Uz noteiktu laiku noslégtu ligumu par regularu produktu vai pakalpojumu piegadi var automatiski pagarinat
uz nenoteiktu laiku tikai tad, ja patérétajam vienmer ir tiesibas izbeigt ligumu, par to pazinojot ne vélak ka
vienu ménesi iepriek$, un ja Ilgums noslégts par regularu, bet retaku neka reizi ménest, dienas vai nedélas
laikrakstu vai zurnalu piegadi, tad pazino$anas termins ir Iidz trim ménesiem.

Uz noteiktu laiku noslégts llgums par regularu dienas vai nedélas laikrakstu vai Zurnalu piegadi
(izméginajuma abonésanas vai iepazistinaSanas abonésanas veida) netiek automatiski pagarinats un
automatiski beidzas izméginajuma abonésanas vai iepazistinasanas abonésanas perioda beigas.

Ja uz noteiktu laiku noslégta liguma termin$ parsniedz vienu gadu, tad péc viena gada patérétajam ir
tiesibas jebkura laika izbeigt llgumu, par to pazinojot ne velak ka vienu ménesi ieprieks, ja vien sapratigums
un godigums nenosaka, ka llguma priekslaiciga izbeigSana nav pienemama.

15. punkts - Maksajumi

1.

Ciktal Ilguma vai papildu nosacijumos nav noteikts citadi, patérétdja maksajamas summas jasamaksa 14
dienu laika péc atteikuma termina sakuma vai arf, ja atteikuma termin$ nav noteikts, 14 dienu laika péc
[lguma noslégSanas. Ja ir noslégts ligums par pakalpojumu snieg8anu, Sis 14 dienu termins sakas
nakamaja diena péc tam, kad patérétajs ir sanémis liguma apstiprinajumu.

Pardodot produktus patérétajiem, visparigajos noteikumos un nosacijumos nekad nedrikst paredzet avansa
maksajumu, kas parsniedz 50%. Ja ir noteikts avansa maksajums, patérétajs nevar izmantot nekadas
tiestbas attieciba uz attieciga pasatijuma vai pakalpojumu izpildi pirms noteikta avansa maksajuma
veikSanas.

Pateretajam ir pienakums nekaveéjoties zinot tirgotajam par jebkadam neprecizitatém sniegtajos vai
noraditajos maksajumu datos.

Ja patérétajs savlaicigi neizpilda savas maksajumu saistibas, tad péc tam, kad tirgot3js ir informéjis
patérétaju par maksajuma kavejumu, patérétajam tiek pieskirts 14 dienu termin$ maksajumu saistibu
izpildei; ja maksajums netiek veikts 30 14 dienu laika, patérétajam ir jamaksa likuma noteiktie procenti par
parada summu, un tirgotajam ir tiesibas iekasét pamatotas arpustiesas piedzinas izmaksas, kadas vinam
radusas. So iekasé$anas izmaksu maksimalais apmérs ir: 15% par nenomaksatam summam Iidz 2500 €;
10% par nakamajiem 2500 € un 5% par nakamajiem 5000 €, bet minimalais apmérs ir 40 €. Ipasnieks var
atkapties no STm summam un procentiem par labu patérétajam.



16. punkts - Siidzibu izskatiSanas procediira

1.

Tirgotajs nodroSina pietiekami publiskotu stdzibu izskati8anas procediru un izskata stdzibu saskana ar So
stdzibu izskatiSanas proceddru.

Patéréetajam, kurs atklajis nepilnibas liguma izpildé, nekavéjoties ir jaiesniedz tirgotajam visas sudzibas, tas
pilntba un skaidri aprakstot.

Atbilde uz tirgotajam iesniegtajam stdzibam tiek sniegta 14 dienu laika, skaitot no stdzibas sanemsanas
dienas. Ja paredzams, ka sudzibas izskati$anai bus nepiecieSams ilgaks laiks, tirgotajs sniegs atbildi 14
dienu laika, apstiprinot sanem3sanu un noradot, kad patérétajs var gaidit detalizeétaku atbildi.

Sadzibu par produktu, pakalpojumu vai tirgotaja pakalpojumu var iesniegt ari, izmantojot stidzibu veidlapu
Thuiswinkel.org timekla vietnes patérétaju lapa, www.thuiswinkel.org. Péc tam stdziba tiek nosatita gan
attiecigajam tirgotajam, gan Thuiswinkel.org.

Ja sudzibu nevar atrisinat, savstarpéji vienojoties sapratiga termina vai 3 ménesu laika péc sidzibas
iesniegSanas, rodas strids, par kuru var sakt stridu izSkirSanas proceduru.

17. punkts - Stridi

1.

Ligumus, kas noslégti starp tirgotaju un patérétaju un uz kuriem attiecas Sie visparigie noteikumi un
nosacijumi, reglamenté tikai un vienigi Niderlandes tiesibu akti.

Stridus starp patérétaju un tirgotaju par ligumu noslégSanu vai izpildi saistiba ar produktiem vai
pakalpojumiem, kas japiegada Sim tirgotajam, var iesniegt Thuiswinkel Stridu komiteja (Thuiswinkel
Disputes Committee), P.O. Box 90600, 2509 LP, Haga (www.sgc.nl) vai nu patérétajs, vai tirgotajs, ievérojot
turpmak izklastrtos noteikumus.

Stridu komiteja izskata stridu tikai tad, ja patérétajs vispirms nekavéjoties iesniedz siidzibu tirgotajam.
Strids jaiesniedz Stridu komitejai rakstveida vélakais tris ménesu laika péc strida rasanas.

Ja patérétajs vélas iesniegt stridu izskati$8anai Stridu komiteja, tirgotajam 1 izvéle ir saisto$a. Ja tas notiek
péc tirgotaja vélésSanas, patérétajs, atbildot uz tirgotaja rakstisku pieprasijumu, norada, vai vin$ to vélas vai
arT dod priekSroku strida izskatiSanai kompetenta tiesa. Ja patérétajs piecu nedé|u laika nenorada tirgotajam
savu izvéli, tad tirgotajam ir tiesibas iesniegt stridu izskatiSanai kompetenta tiesa.

Uz Stridu komitejas Iémumiem attiecas Stridu komitejas noteikumos izklastitie nosacijumi. Stridu komitejas
I@mumi tiek pienemti ar saistoSu atzinumu.

Stridu komiteja neizskata stridu vai izbeidz savu iejaukSanos, ja tirgotdjam ir piemérota maksajumu
apturéSana, tas ir bankrotgjis vai faktiski partraucis uznémeéjdarbibu, pirms komiteja ir izskatijusi stridu sédée
un pienémusi galigo lemumu.

Ja papildus Thuiswinkel Stridu komitejai ir cita kompetenta stridu komiteja, kas ir atzita vai saistita ar Stridu
komitejas Patérétaju lietu fondu (SGC) vai Stdzibu institatu finanSu pakalpojumiem (Kifid), Thuiswinkel
Stridu komiteja ir prioritari kompetenta izskatit stridus, kas galvenokart attiecas uz distances pardo$anas vai
pakalpojumu sniegSanas metodi. Visos paréjos stridos kompetentas ir citas SGC vai Kifid atzitas stridu
komitejas.

18. punkts - Nozares garantija

1.

Thuiswinkel.org garanté, ka tas biedri izpildis Thuiswinkel Stridu komitejas uzliktas saistibas attieciba uz
saistoSo atzinumu, ja vien biedrs neizlemj iesniegt saisto$o atzinumu parbaudei tiesa divu ménesu laika péc
8T atzinuma datuma. Tiesas parbaudes gadijuma garantijas apturéSana beigsies, un garantija atkal stasies
spéka péc tam, kad tiesas spriedums klus galigs, tiesai pazinojot, ka saistoSajam atzinumam ir saisto$s
spéks. Thuiswinkel.org samaksas patérétdjam summu, kas neparsniedz 10 000 € par katru saistoSo
atzinumu. Par summam, kas parsniedz 10 000 € par saisto$o atzinumu, tiks izmaksati 10 000 €. Attieciba uz



10 000 € parsnieguma summu Thuiswinkel.org ir pienakums censties nodro$inat, lai biedrs ievérotu saistoSo
atzinumu.

2. Sis garantijas pieméro$anas nolikos ir nepiecie$ams, lai patérétajs iesniegtu rakstisku parsiadzibu
Thuiswinkel.org un nodotu savu pretenziju pret tirgotaju Thuiswinkel.org. Ja pretenzija pret tirgotaju
parsniedz 10 000 €, patérétajam tiks piedavata iesp&ja nodot savu pretenziju pret tirgotaju, kas parsniedz
10 000 €, Thuiswinkel.org, kas sava varda un par savam izmaksam veiks prasijuma apmaksu tiesa.

19. punkts - Papildu vai atSkirigi noteikumi

Papildu noteikumi vai noteikumi, kas atSkiras no Siem visparigajiem noteikumiem un nosacijumiem, nedrikst kaitét
patérétajam, un tie ir janoformé rakstiski vai tada veida, lai patérétaji varétu uzglabat tos viegli pieejama veida uz
pastaviga informacijas neséja.

20. punkts - Grozijumi Thuiswinkel.org visparigajos noteikumos un nosacijumos

Grozijumi $ajos noteikumos un nosactjumos stajas spéka tikai péc tam, kad tie ir publicéti atbilsto$a veida, pienemot,
ka gadijuma3, ja grozijumi tiek veikti piedavajuma spéka esamibas laika, noteicoSais ir patérétajam vislabvéligakais
noteikums.

Thuiswinkel.org

P.O. Box 7001, 6710 CB EDE, Niderlande

Tiestbas var rasties tikai pamatojoties uz So visparigo noteikumu un nosacijumu holandieSu valodas versiju.

| pielikums: Atteikuma veidlapas paraugs

(Aizpildiet un nosdatiet So veidlapu tikai tad, ja vélaties atteikties no liguma)
- Kam: vidaXL Commerce Europe B.V.

Mary Kingsleystraat 1

5928 SK Venlo, Limburg

The Netherlands

webservice@yvidaxl.lv

- Ar 80 es/més* informé&ju/informé&jam, ka vélos/vélamies* atteikties no liguma par $adu precu pardosanu:

[Produkta(-u) nosaukums]:

Pasatits/sanemts [pre€u sanem$anas datums]:*
Klienta vards:

Klienta adrese:

Paraksts (attiecas tikai, ja veidlapa tiek iesniegta papira forma):


mailto:webservice@vidaxl.lv

* Dzést, ja nav nepiecieSams.

Noteikumi un nosacijumi biznesa klientiem

Pédegjoreiz atjauninats: 2026-04-14
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1. punkts - Definicijas

Visos $ajos noteikumos un nosacijumos tiks izmantoti $adi termini un definicijas:

Biznesa klients: fiziska vai juridiska persona, kas darbojas profesionala statusa un/vai uznémuma varda un veic
pasitijumu vidaXL. ST persona var veikt pasatijumu tikai, izmantojot vidaXL uznémuma kontu. Ja pasatijums tiek
veikts, izmantojot parastu vidaXL kontu vai viesa apmaksu, més pienemsim, ka tas ir paredzéts privatam vajadzibam
un nepielausim nekadas izmainas rékina. Sajos gadijumos netiks nodroginata PVN atmaksa, jo rékinu korigésana var
radit krapSanas riskus;

Majaslapa: vidaXL majaslapa, kura tiek publicéti Sie noteikumi un nosacijumi un kura biznesa klienti var veikt
pasutijumus;

Biznesa klienta konts: Tpass konts, kas tiek pieskirts uznémumiem péc identitates parbaudes, laujot biznesa
klientam veikt pasatijumus bez PVN maksas, ja piemérojams;

Piedavajums: vidaXL priekslikums par precu/produktu pardosanu, ievérojot $ajos noteikumos un nosacijumos
ietvertos nosacijumus;



Ligums: jebkurs$ Iigums starp vidaXL un biznesa klientu par pre€u/produktu pardoSanu un pirk§anu, izmantojot
majaslapu;

Puses: vidaXL un biznesa klients kopa;
Preces/produkti: preces, ko vidaXL pardod, izmantojot majaslapu.
Noteikumi un nosacijumi: pasreizgjie noteikumi un nosacijumi biznesa klientiem
2. punkts - Uznéméja identitate
Pardevéjs, vidaXL Commerce Europe B.V., ir uznémums, kas registréts saskana ar Niderlandes tiesibu aktiem, ar
$adu informaciju:
e Adrese: Mary Kingsleystraat 1, 5928 SK Venlo, Niderlande

e PVN numurs: NL868556786B01

e  Tirdzniecibas kameras numurs: KVK 98584669
(turpmak teksta - “vidaXL” vai “pardevéjs”).
3. punkts - Piemérojamiba

3.1. Sie noteikumi un nosacijumi attiecas uz visiem vidaXL piedavajumiem un uz katru ligumu, kas noslégts starp
vidaXL un biznesa klientu.

3.2. Jebkuras novirzes no Siem noteikumiem tiek neparprotami noraiditas, ja vien puses nav skaidri rakstiski
vienojusas citadi.

3.3. Sos noteikumus un nosacijumus vidaXL dara pieejamus biznesa klientam vidaXL majaslapa vai p&c biznesa
klienta pieprasijuma.

3.4. Biznesa klientiem netiek pieSkirta piekluve izsolém regionos, kur tiek piedavati $§adi pakalpojumi.

3.5. Biznesa klienti var piedalities lojalitates programmas, ja tas ir skaidri noteikts.

4. punkts - Biznesa klienti

4.1. Biznesa klientiem ir jaregistréjas biznesa klienta kont, lai veiktu pasatljumus ka uznémumam. Pasatijumus
uznémuma varda nav iesp&jams veikt, neizveidojot biznesa klienta kontu, un uznémuma informaciju norékinos var
noradrt tikai, veicot apmaksu ar biznesa klienta kontu.

4.2. Biznesa klienta konta izveidoSana: biznesa klientiem ir janorada sava identitadte un PVN numurs parbaudei. Més
parbaudisim, vai PVN atbilst PVN informacijas apmainas sistémas (VIES) registram. Saubu gadijuma més paturam
tiesibas atteikt konta izveidi. vidaXL patur tiesibas jebkura laika partraukt konta darbibu, ja mums ir aizdomas par
krapSanu vai citiem parkapumiem.

4.3. PVN atmaksa.

4.3.1 Uznémuma konta pasutijumi. Ja vien tiesibu aktos nav noteikts citadi, izmantojot biznesa klienta kontu, PVN, ja
piemérojams, tiek atskaitits no jebkura pasitijuma ta veikSanas laika. Papildu informacija ir pieejama Tpasa atbalsta
dienesta lapa.

4.3.2. Citi pasatijumi. Par pasatijumiem, kas veikti bez biznesa klienta konta, nevarés sanemt PVN atmaksu.
5. punkts - Piedavajums
5.1. Ja piedavajums ir spéka ierobezotu laiku vai uz to attiecas Tpasi nosacijumi, tie tiks skaidri noradtti piedavajuma.

5.2. Piedavajuma tiek ieklauts detalizéts produktu apraksts, lai biznesa klients varétu ripigi izvértét piedavajumu.



5.3. Lai gan vidaXL pieliks sapratigas piles, lai nodrosinatu informacijas precizitati un pilnigumu sava majaslap3, taja
var rasties kludas (tostarp drukas un programmeésanas kludas). vidaXL patur tiesibas labot $adas kludas, un tam nav
saistoSs neviens ligums, kas noslégts, pamatojoties uz kladainu informaciju. vidaXL turklat patur tiesibas atcelt
jebkuru llgumu, kas noslégts, pamatojoties uz $adam kladam.

6. punkts - Ligums

6.1. Ligums tiek uzskatits par noslégtu tikai tad, ja ir izpildTti visi Sie nosacijumi: biznesa klients veic pasatijumu, tiek
sanemts pilns maksajums, vidaXL izsniedz pasatijuma apstiprinajumu un vidaXL nosuta pasatijumu.

6.3. Ja biznesa klients sniedz nepareizu informaciju, vidaXL patur tiesibas apturét izpildi, lldz tiek sanemta pareiza
informacija.

6.4. vidaXL var noveértét biznesa klienta spéju izpildit savas maksajumu saistibas un var atteikt vai noteikt
nosacijumus pasitljumam, pamatojoties uz pamatotiem iemesliem. Sadi Iémumi tiks pazinoti biznesa klientam tris
dienu laika péc liguma noslégSanas.

7. punkts - Cenas

7.1. Iznemot pasatijumus, kas veikti majaslapas vidaXL.nl vai vidaXL.pl, kur cenas ieklauj PVN, jo preces tiek
nosutitas taja pasa valsti, visas paréjas timekla vietnes cenas tiks paraditas bez PVN, un PVN netiks iekaséts. Var
tikt piemérota papildu maksa, pieméram, maksa par piegadi.

7.2. Papildu maksas, pieméram, maksa par piegadi un maksajumu izmaksas tiks noraditi majaslapa un pasutiSanas
procesa.

8. punkts - Piegade un izpilde

8.1 Piegéade.

8.1.1 Noraditie piegades laiki ir aptuveni un atspogulo pienakumu pielikt sapratigas pales. vidaXL ir tiesigs brivi
izvéleties parvadataju, un kavejumi nedod biznesa Klientam tiesibas uz jebkada veida kompensaciju, iznemot
gadijumus, kad ir konstatéts ti8s parkapums vai rupja nolaidiba.

8.1.2. vidaXL patur tiesibas piegadat pasutijumus vairakos satijumos un vidaXL nav pienakuma piegadat visas
preces vienlaicigi.

8.1.3. Ja biznesa klients vai izraudzita treSa persona nav piegades adresé, lai sanemtu preces norunataja laika,
vidaXL patur tiestbas vai nu atstat produktu piegades vieta, ja ta ir droSa, vai saglabat produktus. vidaXL par papildu
samaksu biznesa klientam var piedavat atkartotu piegadi. Ja piegade galu gala nav iesp&jama, maksajuma saistibas
paliek spéka, un biznesa klientam var tikt izrakstits rekins par papildu izmaksam, ieskaitot atgrieSanas maksu. vidaxXL
patur tiestbas padartt produktus pieejamus panems$anai ta izvélétaja vieta, lai biznesa klienti tos varétu panemt.

8.2 Risku nodosSana. Produktu nozaudéSanas vai sabojasanas risks paliek vidaXL pusé I1dz piegadei biznesa
klientam, ja vien nav norunats citadi. Ja biznesa klients pats veic panems$anu, risks tiek nodots nodoSanas bridi. Riski
tiek nodoti biznesa klientam péc tam, kad pirmais piegades méginajums bijis neveiksmigs.

8.3. Produkta atbilstiba.

8.3.1 vidaXL garanté, ka piegadatie produkti atbildis Ilgumam, ievérojot nelielas novirzes specifikacijas (pieméram,
izmers, svars, krasa utt.), kas parasti tiek pienemtas nozare.

8.3.2 Acimredzami defekti/neatbilstiba. Biznesa klientam ir japarbauda produkti nekavéjoties péc piegades vai
sapratiga termina péc tam, bet ne vélak ka 14 dienas péc sanems$anas. Pre¢u pienem$ana nozimé jebkadu
acimredzamu defektu un Ilguma noteikumu ievéroSanas akceptéSanu, ciktal to pamatoti varéja atklat. Par visiem
redzamajiem defektiem ir jazino vidaXL 14 dienu laika péc piegades; pretéja gadijuma tiks zaudétas tiesibas uz
remontu, nomainu vai atmaksu.



8.3.3 Sleptie defekti. Ja defekti tiek atklati vélak, biznesa klientam ir jainformé vidaXL sapratiga termina un jebkura
gadijuma ne vélak ka divus ménesSus péc defekta atklaSanas. Ja $aja perioda netiks zinots par defektiem, tiks
anulétas tiesibas uz tiesiskas aizsardzibas Iidzekliem. Ja biznesa klients savlaicigi zino par defektu, vidaXL péc
saviem ieskatiem noteiks atbilsto$o risinajumu, tostarp, bet ne tikai, remontu, nomainu, daléju atmaksu vai pilnigu
atmaksu.

9. punkts - Apmaksa

9.1. Biznesa klientam ir jaapmaksa pasutijums, izmantojot vienu no vinam pieejamajiem maksajuma veidiem, ka
aprakstits un noradits apmaksas procesa un Tpasaja atbalsta dienesta lapa. Biznesa klientiem, kuri izmanto biznesa
kontus, noteiktas maksaSanas metodes var nebat pieejamas. Ligums tiek uzskatits par noslégtu, kad vidaXL ir
sanémis pilnu maksajumu.

9.2. Ja biznesa klients noteiktaja laika nepilda savas maksajumu saistibas, tas tiek uzskatits par saistibu neizpildi bez
pazinojuma par saistibu neizpildi. vidaXL var iekasét no biznesa klienta likuma noteiktos procentus un visas
piemérojamas arpustiesas piedzinas maksas.

10. punkts - IpaSumtiesibu saglabasana

10.1. Piegadatas preces paliek vidaXL 1paSuma, [1dz biznesa klients pilntba samaksa apmaksajamo summu.
11. punkts - Atbildiba

11.1. vidaXL atbildiba:

11.1.1. Likuma atlautaja maksimalaja apméra vidaXL atbildiba par liguma neizpildi neparsniedz kopé&jo summu, ko
biznesa klients samaksajis par attiecigo ligumu.

11.1.2. vidaXL neuznemas atbildibu par netieSu kaitéjumu, tostarp, bet ne tikai, no ta izrietoSiem zaudé&jumiem,
pelnas zaudéSanu, zaudétiem ietaupijumiem, datu zudumiem vai zaud&jumiem, kas rodas no uznéméjdarbibas
partraukSanas.

11.1.3. Sie ierobeZojumi neattiecas uz gadijumiem, kad atbildibu nevar izslégt ar likumu.

11.2. Biznesa klienta atbildiba: biznesa klients atbrivo vidaXL no atbildibas pret jebkddam treSo pusu prasibam,
iznemot gadijumus, kad vidaXL vai ta direktori ir pielavusi tiSu parkapumu vai rupju nolaidibu.

11.3. Neparvarama vara.

11.3.1. vidaXL neuznemas atbildibu par savu saistibu neizpildi neparvaramas varas gadijuma saskana ar
Niderlandes ligumtiestbam.

11.3.2 Neparvaramas varas gadijuma biznesa klients nevar pieprasit atlidzibu par nodaritajiem zaud&jumiem.

11.3.3 Saskana ar Niderlandes tiesibu aktiem neparvarama vara neatbrivo paradnieku no piendkuma samaksat
[lguma noteiktas summas.

12. punkts - Siidzibu procedira

12.1. Biznesa klients var iesniegt slidzibas, izmantojot jebkuru no komunikacijas metodém, par kuram vidaXL
informéjis majaslapa.

12.2. Sudzibas par liguma izpildi jaiesniedz nekavéjoties, noradot pilnu informaciju, sapratiga termina péc tam, kad
biznesa klients ir konstaté&jis problému.

12.3. vidaXL atbildés uz stidzibam 14 dienu laikad péc sanemsanas. Ja risindjumam ir nepiecieS8ams vairak laika,
vidaXL apstiprinas sanemsanu un noradis, kad sagaidama pilna atbilde.

13. punkts - Nosléguma jautajumi



13.1.1zmainas: vidaXL patur tiesibas grozit Sos noteikumus un nosacijumus bez iepriek8&ja bridinajuma. Jebkuri
grozijumi attiecas uz pasutijumiem, kas veikti péc parskatitas versijas publicédanas.

13.2 Atdalamiba: ja kads no &7 liguma noteikumiem tiek uzskatits par nederigu, nelikumigu vai neizpildamu, tas
neietekmé paréjo noteikumu spéka esamibu.

13.3. Neatkariba: nekas $aja Ilguma netiek interpretéts ka partneribas, kopuznémuma vai agentdras attiecibu
izveide starp pusém.

13.4 ApakSuznémeéji. vidaXL patur tiesibas slégt apaksligumus par visiem vai dalu no pakalpojumiem, kas
nepiecieSami liguma izpildei.

14. punkts - Stridi

14.1. Ligumus starp vidaXL un biznesa klientu, uz kuriem attiecas Sie noteikumi un nosacijumi, reglamenté tikai
Niderlandes likumi.

14.2. Jebkurus stridus, kas var rasties no llguma un kurus nevar atrisinat mierizliguma, var iesniegt vienigi Oost-

Brabant, Hertogenbo3as apgabala tiesa. Tas ir atkarigs no t3, cik liela méra obligatie jurisdikcijas noteikumi ierobeZzo

vidaXL majas lapas lietoSanas noteikumi
Versija: 2026-04-14
Satura raditajs
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3. pants — Lietotaja konts
4. pants — M3jas lapas lietoSanas noteikumi
5. pants — Pasatijumi
6. pants - |zsoles
7. pants - Atsauksmes
8. pants — Konta slég8ana un timekla vietnes funkcionalitate
9. pants — Privatums un personiga informacija
10. pants — Intelektualais TpaSums un treSo pusSu informacija
11. pants — Atbildiba
12. pants — Dazadi
1. pants — Jédzieni
e Konts: Lai veiktu pasutijumus, piedalitos izsolés un atstatu atsauksmes, lietotajam ir jaizveido konts.

e Tresas puses pardeveéjs(i): TreSa persona, kas piedava lietotdjiem dazadus produktus izmantojot majas
lapu.

o Lietotajs: lkviens majas lapas apmeklétjs.



LietoSanas noteikumi un nosacijumi: Sie vidaXL majas lapas lieto$anas noteikumi

Atsauksme: Ikviens lietotajs var atstat atsauksmi par vidaXL, majas lapu un / vai treSas puses
pardevéju(iem).

Izsole: I1zsoles, kas tiek veiktas vidaXL majas lapa.
vidaXL: vidaXL Commerce Europe B.V. galvenais birojs in (5928 SK) Venlo, Mary Kingsleystraat 1

Majas lapa: timekla vietne, kas atrodas zem adreses vidaxl.nl vai jebkura cita majaslapa, URL vai
programma ko izstradajis vidaxL.

2. pants — Pielietojamiba

1.

2.

Sie noteikumi un nosacijumi ir piemérojami jebkurai majas lapai, tostarp konta izmanto$anai.

Laika gaita vidaXL patur tiesibas labot $os noteikumus. Redigétie lietoSanas noteikumi stajas spéka, tiklidz
tie ir publicéti majas lapa. STiemesla del, més iesakam regulari parbaudit lietoSanas noteikumus un
nosacijumus. noteikumus.

3. pants - Lietotaja konts

1.

Lai veiktu pasttijumus, piedalitos izsolés un atstatu atsauksmes ir nepiecieSams izveidot kontu. Lietotajs var
izveidot kontu ievadot nepiecie$amo informaciju tie§saistes forma, kas atrodas majas lapa. So formu vari
atrast zem uzraksta “Jauns lietotajs?”.

Lai izveidotu jaunu kontu, lietotajiem jabat:
1. vismaz 18 gadus veciem bridi, kad konts tiek izveidots:
2. derigai e-pasta adresei.

P&éc tam, kad konts ir ticis izveidots, lietotajs sanems apstiprinajuma e-pastu. Kad tas tiek izdarits, lietotajs
var ieiet sava konta ievadot e-pasta adresi un izvéléto parole.

E-pasta adrese var tikt izmantota tikai viena konta registréSanai. Konts ir stingri personisks, nav nododams
citam personam un ir saistits ar lietotaju, kas izveidoja 3o kontu.

Lietotajam ir japarliecinas, ka konta ievadita informacija jebkada veida komunikacija ar vidaXL ir preciza,
pilniga un aktuala. NepiecieSamibas gadijum3, lietotajs var maintt personigo informaciju sava konta.

Lietotajam nepiecieSams saglabat paroles konfidencialitati un javeic atbildigie pasakumi, lai novérstu
neatlautu paroles vai konta izmantoSanu no treSajam personam.

Lietotajam ir pienakums nekavéjoties zinot vidaXL par paroles nozaudéSanu, zadzibu vai (iesp&jams)
launpratigu vai neatlautu paroles un / vai konta izmanto$anu, ko veic tre$as puses personas. L1dz bridim,
kas informacija tiks nodota vidaXL, lietotajs pats ir atbildigs par zaud€jumiem, kas radusSies nesankcionétas
paroles un / vai konta izmanto$anas rezultata.

Ja vidaXL atkl3j, vai ir pamats aizdomam par nesankcionétu lietotdja konta izmanto$anu no treSajam
personam, vidaXL patur tiesibas nekavéjoties blokét attiectbu kontu un atgat vidaXL raditos zaud&jumus.
vidaXL patur tiesibas saukt pie atbildibas par zaud&jumiem, kurus ir radijis lietotajs.

4. pants — Majas lapas lietoSanas noteikumi

1.

Lietotajs garanté, ka vina vai vinas nodota informacija ir preciza, pilniga un uzticama. vidaXL patur tiestbas
parbaudrtt iesniegtas informacijas pareizumu un dzést lietotaja informaciju, kas ir nepareiza vai tas
precizitate nav pieradama.

Lietotajs nav tiesigs:



3.

o traucét majas lapas darbibai vai izmantot programmatiru, kas varétu kaitét majas lapas darbibai;
o uzsakt vai veicinat darbibas, kas ierobeZo vai liedz izmantot majas lapu citiem interneta lietotajiem;
o izlikties par citu lietotaju.

Lietotajs nav tiesigs Ja nav sniegta rakstiska vidaXL atlauja, tad lietotajs nav tiesigs kopét vai darit pieejam
(deep-linking vai citadi) majas lapu vai jebkuru tas dalu.

5. pants — Pasutijumi

1.

vidaXL visparigie lietoSanas noteikumi un nosacijumi un vidaXL precu atgrieS8anas noteikumi ir piemé&rojami
visiem pasutijumiem, kas veikti caur vidaXL majaslapu. Lietotajs piekrit lietoSanas un precu atgrieSanas
noteikumiem bridr, kad tiek izveidots konts.

Visiem pasutijumiem no treSas puses pardevéjiem, kas veikti caur majas lapu var tikt pieméroti lietoSanas
un precu atgrie§anas noteikumi. Tos var atrast treSas puses pardevéja(u) lapa. Ja tre$as puses pardevéjs(i)
nav nodroSinajis atseviSkus noteikumus un / vai precu atgrieSanas noteikumus, tad konkrétais pasatijums tik
paklauts vidaXL visparigajiem noteikumiem.

6. pants - Izsoles

1.

2.

vidaXL izsolu noteikumi ir piemérojamo dalibai izsolés, kas veiktas vidaXL majaslapa. Lietotajs piekrit Siem
noteikumiem bridr, kad tiek izveidots konts vai vismaz tad, kad lietotdjs pirmo reizi piedalas izsolé.

Lietotajs nekada veida nav tiesigs negativi ietekmét solisanu.

7. pants - Atsauksmes

1.

Péc pirkuma veikSanas majas lap3, lietotajs var tikt aicinats novértét vidaXL, majaslapas vai / un tresas
puses pardevéju atstajot atsauksmi. vidaXL patur tiesibas, bet ne par pienakumu izvietot atsauksmi majas
lapa vai publicét to jebkura cita veida, noradot vardu, dzivesvietu, datumu, kad lietotjs iesniedza atsauksmi.

Gadijuma, ja treSa persona ievac atsauksmi vidaXL varda, tad ta tiek paklauta visparigajiem noteikumiem un
/ vai lieto$anas noteikumiem.

vidaXL patur tiesibas nepublicét vai izdzést atsauksmi no majas lapas, ja treSas puses pardevéjs spéj
pieradrt:

o parkapj piemérotos likumus un noteikumus;

o parkapj sabiedriskas kartibas un uzvedibas normas;
o irtikai produkta parskats;

o neattiecas uz treSas puses pardeveéju;

o satur treSas puses personigu informaciju

o satur URL vai reklamu;

o irmaldinoSs.

8. pants — Konta slégSana un timekl|a vietnes funkcionalitate

1.

vidaXL patur tiesibas noraidit lietotaja konta izveidi vai blokétu to, ja tam par pamatu ir viens no Siem
iemesliem:

o nesakcionéta un |launpratiga konta un / vai majas lapas lietoSana;

o izsolu noteikumu neievérosana;



3.

o visparigo noteikumu neievéroSana kas veikta starp lietotdju un vidaXL vai / un tre$as puses
pardevéju(iem).

Papildus tam, vidaXL patur tiesibas ierobeZot, atteikt vai uz laiku blokét kontu, ja tiek veiktas kadas no STm
darbibam. Skat. 8.1 pantu.

Visos gadijumos, vidaXL patur tiesibas partraukt veidot vai labot dazadas majas lapas funkcijas.

9. pants — Privatums un personiga informacija

1.

Personiga informacija, ko lietotajs ir iesniedzis vidaXL, pieméram, vards, adrese, telefona numurs un epasts
tiek apstradata vidaXL failos un ir vidaXL Tpasums. ST informaciju izmantos vidaXL, lai parvalditu kontu un
izsoles, apstradatu pasutijumus, piegade, rékinus un iesp&jams pielietotu to starp tresas puses pardevéjiem.

Autorizéjoties sava konta, lietotajs jebkura bridr var pieklat, mainTt vai paplasinat savu personigo informaciju.

Principa vidaXL nepiegadas informaciju treSajam personam, iznemot gadijumus, kad tas ir nepiecieSams, lai
izpilditu saistibas ar lietotaju. Pieméram, vidaXL nodos lietotaja vardu, adresi, e-pasta adresi un telefona
numuru treSas puses pardeveéjiem tikai gadijumos, kad tas ir nepiecieSams pasutijuma izpildei.
Komunikacija starp lietotaju un tre8as puses pardevéju tiek apstradata vidaXL sazinas sistéma. Saraksta
tiek saglabata vidaXL serveros un vidaXL to var izmantot, lai:

o palidzétu lietotdjam un / vai treSas puses pardevéjam gadijumos, kad rodas jautajumi un / vai
problémas

o izvertétu vai treSas puses pardeveéjs ir izpildijis savas saistibas;
o analizétu procesa uzlabojumus.

Majas lapa izmanto sikdatnes. Tas tiek izmantotas, lai atcerétos lietotaja ievaditos datus. Turklat, tredas
puses sikdatnes ir izvietotas majas lapa.

Lietotajs sava interneta parlaka var uzstadit, ka majas lapas apmekl€juma laika tas nenodot sikdatnes. Tas
ir iesp&jams, bet $ados gadijumos lietotajs nevarés izmantot visas majas lapas sniegtas priekSrocibas un
piekldt noteiktam majas lapas dalam, pieméram, kontam.

vidaXL patur tiesibas uzglabat informaciju, kas attiecas uz apmeklétaja uzvedibu majas lapa (izmantota IP
adrese un citas lietas), kad rodas aizdomas par launpratigu un nelikumigu majas lapas un / vai konta
izmantoSanu.

Vairak informacijas par lietotaja personigo informaciju un sikdatnu izmanto8anu var atrast vidaXL privatuma
politikas sadala, kas ir atrodama majas lapa.

10. pants — Intelektualais ipaSums un tresSo pusu informacija

1.

Ja vien nav noradtts citadi, visas tiesibas, ieskaitot autortiesibas un citas majas lapas intelektuala ipasuma
tiesibas pieder vidaXL, tiktal, ja treS8as personas vai licences Tpasnieki kas padara informaciju pieejamu.

Lietotajs ir tiesigs konsultéties (par sniegto informaciju) ar majas lapu un veikt personigas informacijas
kopiju, pieméram, saglabgjot vai izdruk3jot to. Jebkura cita izmantoSana, pieméram, majas lapas
reproducésana (tas dalu), uzglabaSana uz atseviSka servera vai savienojumu veidoSana (hyperlinks un
deeplinks), bez rakstiskas vidaXL atlaujas ir kategoriski aizliegta.

Majas lapa redzamo informaciju dal&ji nodroSina tre$as puses, pieméram, treSas puses pardevéji un citi
lietotdji (atstajot atsauksmes). vidaXL nevar tikt saukta pie atbildibas par radttajiem zaud&jumiem
nepareizas, neprecizas vai nepareizas informacijas gadijumos, ko majas lapai sniegusi tre$a puse.

Majas lapa satur saites uz aréjam interneta lapam. vidaXL nevar tikt saukta pie atbildibas par So majas lapu
saturu, uz kuru ta noved.



11. pants — Atbildiba

1. Lietotajs apzinas, ka pasuatijumos, kas tiek veikti ar treSas puses pardevéju(iem), ka pirkuma ligums tiek
veikts starp lietotaju un treSas puses pardevéju(iem) un vidaXL nenostajas neviena puse.

2. vidaXL nav pienakums parbaudit tre$as puses pardevéju pre€u skaitu, kvalitati vai kapacitati, kas tiek
piedavatas majas lapa un nevar tikt saukta pie atbildibas par nekadiem zaud&jumiem, kas rodas no fakta, ka
noradita informacija izradijusies nepareiza vai nepilniga.

3. JavidaXL atbildiba par zaud&jumiem tiek pieradita, tas ST atbildiba ir visos gadijumos ierobeZota lidz
attieciga produkta cenai, kuru rékina noradijis treSas puses pardevejs.

4. vidaXL atbildiba visos gadijumos ir [[dz summai, ko vidaXL kompensés raduSos domstarpibu gadijuma.
12. pants — Dazadi

1. Javiens vai vairaki no Siem lietoSanas noteikumiem klis nesaisto$i, neizpildami vai spéka neesosi, citas
atrunas / punkti paliks spéka pilna apméra. Sados gadijumos vidaXL aizstas novecoju$os noteikumus ar
jaunu atrunu.

2. Ma3jas lapas, konta un Sie lietoSanas noteikumi pilnTba piemérojami Niderlandes tiestbu aktiem un likumiem.



